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Program Kemahiran Pengurusan Perniagaan Bertauliah 

Adakah anda ingin menceburi bidang keusahawanan?
Adakah anda ingin menjadi seorang yang serba tahu dalam perniagaan?

Pengenalan

Pengurusan perniagaan secara umum adalah proses dari serangkaian aktiviti termasuk 
merancang, mengarahkan, mengatur dan mengawal / mengawal dengan tujuan untuk 
mencapai tujuan dengan berkesan dan efisien. Dalam program ini, pengurusan perniagaan 
sangat penting untuk difahami bagi seseorang yang menceburi diri dalam sektor perniagaan. 
Dengan ilmu dan kemahiran yang ada, graduan dapat membantu agar perniagaan dapat 
berjalan sesuai dengan pengurusan yang dirancang. Pengurusan dalam perniagaan 
merangkumi beberapa perkara yang mesti difahami, termasuk pengurusan sumber manusia, 
pengurusan pengeluaran, pengurusan pemasaran, pengurusan kewangan dan maklumat. 
Program ini bertujuan untuk menyediakan peserta dengan kemahiran dan pengetahuan yang 
diperlukan oleh industri. 

Objektif Program

Program ini bertujuan untuk:
● Mendedahkan aplikasi dunia perniagaan yang sebenar dan pengurusan efektif 
● Menyediakan peserta ke dunia bekerja di sektor swasta, sektor awam atau bekerja 

sendiri 

Hasil pembelajaran

Setelah menamatkan latihan ini, para peserta seharusnya dapat:
• Menjalankan sesuatu perniagaan serta tugas-tugas seorang pengurus dan aspek 

keusahawanan.
• Menguasai kemahiran dalam pelbagai bidang seperti pentadbiran, pengurusan sumber 

manusia, perakaunan, kewangan, pemasaran, pengurusan operasi serta keusahawanan.

Siapa yang harus hadir?

Pelajar-pelajar yang sedang menjalankan kursus perniagaan, perakaunan, pemasaran dan 
keusahawanan. 

Metodologi

Kajian kes, perbincangan forum, main peranan, persembahan, gamifikasi
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Tentatif Program  

Masa Hari Pertama

9.00am– 1.00am

Jelajah di Dunia Perniagaan 

Dalam modul ini, peserta akan didedahkan dunia perniagaan yang 
kian hari kian mencabar. Peserta akan memahami apakah dilema dan 
masalah umum dihadapi di dunia perniagaan. Peserta juga didedahkan 
pengetahuan bagaimana sesuatu perniagaan dimulakan dan keperluan 
dari segi perundangan semasa memulakan perniagaan. Oleh itu, 
istilah-istilah yang digunakan di dunia perniagaan tidak akan menjadi 
ganjil untuk mereka. 

1.00pm-2.00pm Makan Tengah Hari

2.00pm-5.00pm

Penyediaan Sebelum Memulakan Kerja 

Modul ini akan mendedahkan jenis sifat-sifat dan ciri-ciri pekerja 
cemerlang di tempat kerja. Peserta akan didedahkan dengan isu-isu 
umum yang dialami oleh Generasi Z semasa bekerja di tempat kerja 
dan cara-cara untuk mengatasi masalah tersebut. Peserta akan 
disediakan minda dan persepsi yang betul sebelum mula bekerja di 
tempat kerja. Dalam modul ini, peserta akan dilatih dengan 
keterampilan cemerlang di tempat kerja. Dalam akhir modul ini, 
peserta akan dilatih untuk menghadiri sesi temuduga di tempat kerja.
  

Masa Hari Kedua

9.00am– 1.00am

Asas Pengurusan 

Dalam modul ini, peserta akan diberikan aktiviti-aktiviti merancang, 
mengelola, memimpin dan mengawal dilakukan di sektor swasta dan 
sektor awam. Peserta akan meninjau isu-isu yang mungkin berlaku 
dalam aktiviti pengurusan semasa di tempat kerja. Seterusnya, peserta 
akan mempelajari cara-cara untuk mengatasi masalah tersebut untuk 
meningkatkan efisien mutu kerja. Dalam modul ini, peserta akan 
mempelajari penggunaan teknologi maklumat dalam proses 
pengurusan.  

1.00pm-2.00pm Makan Tengah Hari
2.00pm-5.00pm Pengurusan Pemasaran 

Peserta akan didedahkan kemahiran yang diperlukan oleh industri dari 
segi pemasaran. Misalnya, peserta akan didedahkan asas kajian 
pemasaran, pengurusan pangkalan data pemasaran, analisis pasaran, 
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perancang konsep 4P dan 7P, pemasaran sosial media, pelaksanaan 
projek pemasaran. Peserta akan dilatih untuk menggunakan teknologi 
aplikasi dalam pemasaran. 

Masa Hari Ketiga 
9.00am - 1.00pm Pengurusan Sumber Manusia

Dalam modul ini, peserta akan didedahkan dengan proses kitaran 
sumber manusia termasuklah perancangan sumber manusia, 
pengambilan dan pemilihan pekerja, pembangunan sumber manusia, 
penilaian program, pengurusan pampasan, hubungan pekerja. Peserta 
akan belajar proses pengurusan sumber manusia melalui aplikasi 
dalam modul ini. 

1.00pm – 2.00pm Makan Tengah Hari 
2.00pm -5.00pm Pengurusan Kewangan 

Peserta akan membuat ulang kaji untuk mengenal pasti, merekod, 
mengelas, meringkas, melapor, mentafsir maklumat perakaunan. 
Peserta akan mempelajari cara macam mana SME menjalankan 
pengurusan kewangan. 
 

Peserta akan mendapat Sijil “Certified Business Management” dari CMBRA, DRB-HICOM 
Universiti dan Humanology selepas memenuhi syarat program. 


